DOKUMENT PRZEDŁUŻONEJ GWARANCJI

LIDERSTAL Wojciech Bieniek
Stare Rybie 10, 34-652 Stare Rybie
NIP: 8681773255
REGON: 122885113
Tel: 575-009-355
E-mail: reklamacje@liderstal.pl

1. Dane Klienta:
Imię i Nazwisko/Nazwa Firmy: ...................................................
Adres: ................................................................................
Nr telefonu: ..........................................................
E-mail: ...................................................................
2. Dane Produktu:
Typ produktu: ...........................................................
Nr zamówienia: ...........................................................
Data zakupu: ............................................................
Okres standardowej gwarancji: ................................
3. Przedłużona Gwarancja:
Niniejszym dokumentem firma LIDERSTAL Wojciech Bieniek przedłuża standardowy okres gwarancji (standardowy okres gwarancji to 12 miesięcy)  na zakupiony produkt o dodatkowe ____ (1, 2 lub 3) lata 
4. Warunki Przedłużonej Gwarancji:
1. Przedłużona gwarancja obowiązuje wyłącznie po opłaceniu przez Klienta kwoty 500zł netto za każdy rok).
2. Przedłużona gwarancja jest ważna tylko wtedy, gdy Klient dokona trzech obowiązkowych serwisów rocznie, realizowanych przez autoryzowany serwis firmy LiderStal.
3. Każdy serwis kosztuje 300 zł netto i obejmuje kontrolę stanu technicznego oraz konserwację produktu.
4. W przypadku braku wykonania wymaganych serwisów w danym roku, przedłużona gwarancja automatycznie wygasa.
5. Serwis powinien być wykonany zgodnie z harmonogramem ustalonym przez firmę LiderStal, a każda wizyta serwisowa musi być potwierdzona pisemnym raportem technika.
6. Produkt musi być przymocowany przez firmę LiderStal!
7. . Gwarancja jest ważna tylko i wyłącznie wtedy gdy produkt/y montowany/e są przez firmę LiderStal. W przypadku kiedy garaż zostanie pozostawiony u klienta bez montażu na czas nieokreślony gwarancja wygasa- bez możliwości wypowiedzenia. 
5. Zakres Gwarancji:
1. Gwarancja obejmuje usunięcie wad fabrycznych oraz uszkodzeń wynikających z normalnego użytkowania produktu.
2. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeń powstałych na skutek:
- Demontażu/ ponownego montażu
- Przenoszenia garażu
- Niewłaściwego przygotowania podłoża przez klienta 
- Niewłaściwego użytkowania lub modyfikacji produktu.
- Uszkodzeń mechanicznych spowodowanych działaniem czynników zewnętrznych.
- Braku konserwacji oraz działań wynikających z zaniedbania Klienta.
3. Firma LiderStal zobowiązuje się do naprawy lub wymiany wadliwych elementów na swój koszt, jeżeli wada została zgłoszona w okresie obowiązywania gwarancji.
6. Procedura Zgłoszenia Reklamacji:
1. Wszelkie reklamacje dotyczące produktu należy zgłaszać pisemnie na adres e-mail: reklamacje@liderstal.pl lub listownie na adres firmy.
2. Reklamacja powinna zawierać opis usterki, zdjęcia uszkodzeń oraz kopię niniejszego dokumentu.
7. Postanowienia Końcowe:
1. Niniejsza przedłużona gwarancja stanowi integralną część umowy sprzedaży i nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień Klienta wynikających z niezgodności towaru z umową.
2. Wszystkie spory wynikające z niniejszej gwarancji będą rozstrzygane przez sąd właściwy dla siedziby firmy LiderStal.
__________________________						__________________________
Podpis Klienta						Podpis Przedstawiciela LiderStal


Data: .............................						Miejsce: .............................
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